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PREANMBUL

Codul etic si regulile de conduitéd al personalului contractual din cadrul Muzeului de Arta
Vizuala Galafi definesc valorile gi principiile de conduita care trebuie aplicate in relatiile
cu cetitenii, partenerii, colegii etc. in acelasa timp ele servesc drept ghid pentru cregterca

raspunderii §i a implicirii personalului contractual din cadrul Muzeului.

Principiile detaliate in cadrul acestui Ced etic nu sunt exhaustive, Insd, asociate cu simjul
réspunderii fatd de cetdteni si parteneri, acestea stabilesc standardul minim de practica
profesionald, regulile esenfiale de comportament si de ctica aplicabile intregului personal
contractual &l Muzeului de Artd Vizuald Galati.

Acest cod nu se substituie in niciun caz legilor si reglementarilor aplicabile in domeniul

administratiei publice.

Prezentul cad este elaborat n acord cu Codul de Eticd al ICOM pentru Muzee, redaciat de
Consiliul International al Muzeglor (ICOM), declarajie de principii de conduiti etica
pentru muzee la care se face referire In Statutul ICOM, care reflectd principiile general

acceptate de comunitatea intermationald a muzeelor,

Acest cod etic a fost aprobat prin Decizia managerului Muzeului de Artd Vizuald Galati i
va fi comunicat personal fieciruia dintre membrii personalului contractual, sub semnituri
de primire. Acest fext va fi inménat fiecirui salariat nou si poate fi consultat la

Compartimentul Resurse Umane.

Fiecare salariat confractual §i conducdtor al institutiei trebuie si respecte CODUL DE
ETICA SI CONDUITA. '



CAPITOLUL 1

Domeniul de aplicare si principii generale

Domeniul de aplicare

Art. 1. - Muzeul este responsabil pentru patrimoniul aflat In administrarea sa. Organele de
conducere si cele implicate In conducerea si supravegherea strategicd a muzeulw au o
responsabilitate prevalentd in a proteja, valorifica §i promoeva acest patrimoniu, precum si in

punerea la dispozitie a resurselor umane, fizice gi financiare existente in acest scop.

Art. 2. - (1) Codul de etick &1 conduiti al Muzeului de Artd Vizvalad Galafi reglementeaza
principii de conduitd eticd, prezentindu-se ca o serie de principii completate cu indicagii
pentru o practicd profesionald dezirabili, in acord cu principiile general acceptate de
comunitatea internationald a muzeelor.

(2) Normele de eticd profesionala previzute de prezentul cod sunt obligatorii pentru
personalul contractual incadrat in baza prevederilor Legii nr. 5372003 — Codul muncii, cu

modificirile ulterioare.

Obiective

Art. 3. - Obiectivele prezentului cod de condulti urméresc s& asigure cresterea calitifii
serviciulul public oferit de Muzeu, o buni administrare in realizarea interesului public,

precum §i eliminarea birecratiei si a faptelor de coruptie din administratia publica, prin:

a) reglementarea normelor de conduitd profesionald necesare realizdrii unor raporturi
sociale si profesionale corespunzitoare crearii §i mentinerii la nivel fnalt a prestigiufui
instituiel publice si al personalului contractual;

b) asigurarea accesului ia muzeu, la colectiile §i exponatele sale pentru publicul larg si
specialisti, in vederea vizitidril sau studierii, fard discriminare, Ia ore rezonabile si in
perioade regulate. O atenfie deosebiti trebuie acordatd persoanelor cu nevoi speciale;

¢) asigurarea standardelor institutionale de siniitate, securitate §i accesibililate aplicabile
atét personalulul cat gi vizitatorilor;

d) dezvoltarea $i mentinerea unor politici pentru protejarea publicului si personalului,

colectiilor g1 celorlalte resurse Impotriva dezastrelor naturale;



e) asigurarea unui nivel de securitate adecvat pentru protejarea colectiilor impotriva
furtulvi san distrugerii in cadrul prezeatirilor, expozifiilor, zonelor de lucru sau de

deporitare gi cind acestea se afla in tranzit.

Principii generale
Art. 4. - Principii generale ale desfisurarii activitifii muzeale:

a) suprematia Constitufiei i a legii, principiu conform ciruia angajatii au indatorires de

a respecta Constitutia si legile tarii;

b) prioritateq iinteresplui public, principin conform caruia angajafii au indatorirea de a

considera interesul public mai presus de interesul personal in exercitarea functiei;

¢) asigurarea egalirdfii de tratameni o cefifenilor in fata auioriidtilor si institufiilor

publice, principiu conform cérula angajafii au fndatorirea de a aplica acelasi regim
juridic in sitmaiil identice sau similare;

d) profesionalismul, principiu conform céruia angajafii au obligafia de a indeplini

atribufiile de serviciu cu respensabilitate, competentd, eficients, corectitudine si
congtiinciozitate;

e) impartinlitateq si independenta, principiu conform ciruia angajatii sunt obliga si

aibd o afitudine obiectivd, neutrd fajd de orice interes politic, economic, religios sau
de altd naturd, in exercitarea functiei;

1) integritatea morald, principiu conform caruia angajajilor le esfe interzis si solicite san

sd accepte, direct ori indirect, pentru ei sau pentru altii, avantaje sau beneficii in
considerarea fimctiel pe care o defin, sau sd abuzeze intr-¢ formd sau alta de aceasta
funcjie;

g) lbertaiea gdndirii si g exprimdrii, principiu conform céruia angajaiii pot sa-si

fundamenteze opiniile, cu respectarea ordindi de drept si a bunelor moravuri;
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h) cinstea §i corectitudinea, principin conform céruia In exercitarea functiel si in

indeplinirea atributiiler de serviciu angajatii trebuie sé fie de bund-credinga;

i) deschidereo si iransparenfa, principiu conform ciruia activitifile desfasurate de

angajafi in exercitarea functiei lor sunt publice si pot fi supuse monitorizirii

cetifenilor.



Termeni

Art. 5. - in infelesul prezentului cod, expresiile i termenii de mai jos au urmiteareie

semaificatii conform legii:

a) personal confractual ori angajaf comtraciual - persoana nmumitd intr-o functie in

autoritdfile i institufiile publice in conditiile Legii nr. 53/2003 - Codul Muncii, cu

medificirile ulterioare;

b) funictie - ansamblul atribufiilor §i responsabilitdfilor stabilite de autoritatea sau

¢)

a

g)

institutia publicd, in temetul legii, in figa postului;

inferes public - acel interes care implicé garantarea si respectarea de catre institutiile
g1 autoritdfile publice a drepturilor, libertdfilor si intereselor legitime ale cetitenilor,
recunoscute de Constitutie, legislatia internd gi tratatele internajionale la care
Roménia este parte, precum si indeplinirea atribujiilor de serviciu, cu respectarsa
principiilor eficientei, eficacititii si economicititii cheltuirii resurselor;

interes personal - orice avantaj material sau de altd naturd, urmérit ori obtinut, in mod
direct sau indirect, pentru sine ori pentru altii, de catre personalul contractual prin
folosirea reputatied, influentei, Facilitatilor, relatiilor, informaiilor la care are acces, ca
urmare a exereitidrii atributiilor functiei;

conflict de interese - acea situatie sau Imprejurare in care interesul personal, direct ori
indirect, al anggjatului contractual contravine interesului public, astfel incét afecteazi
sau ar putea afecta independenfa gi imparfialitatea sa in luarea deciziilor ori
indeplinirea la timp si cu obiectivitate a indatoririlor care fi revin in exercitarea
functiei detinute;

informatie de interes public - orice informatie care priveste activititile sau care rezulti
din activitafile unei autorititi publice ori institutii publice, indiferent de supoztul ei;
informatie cu privire la date personale - orice informatie privind o persoand

identificaidl sau identificabila.



CAPITOLUL II

Regulile de comportament si conduiti in administrarea colectiilor

si in desfisurarea activititii mnzeale

Administrarea colectiilor

Art, 6, - (1) Politica referitoare la colectii - Organul de conducere al fiecdrni muzen trebuie s
adopte si si publice o politicd scrisd referitoare la colectii, care sa trateze problema
achizitiondrii, ingrijirii §1 folosirii colectiilor. Aceasti politicd trebuie si clarifice pozifia
tuturor bunurilor culturale aflate in administrarea sa sau in custodie temi;orara, care vor fi
catalogate, conservate sau expuse.

(2} Titlul valabil, provenients, verificare - Nici un bun cultural nu trebuie obtinut
prin achizifie, donatie, imprumut, megtenire sau schimb dacd muzeul nu este satisficut de
existenta unui titlu valabil pentrix drepturile asupra acelui material. Dovedirea existenei unui
drept de proprietate asupra unui astfel de material intr-o {ard nu reprezintd neaparat un titha
valabil. Trebuie depuse toate eforturile inaintea achizitionirii penttu a s¢ asigura cii orice
obiect oferit spre cumpdérare, donatie, ITmprumut, mostenire sau schimb nu a fost cbiinut ilegal
in, sau exportat din fara de origice sau din orice tard intermediard in care este posibil si fi fost
detinut legal (inclusiv in muzeele acelei firi. Verificarea prealabild Tn acest scop frebuie si
stabileascd Intreaga istorie a respectivalui obiect de la descoperire sau producere,

(3) Depozitarca de ultimé instan{d - Nici o dispozitie din prezentul Cod de Ftica nu
irebuie interpretati ca impiedicind muzeu! sd actioneze eca depozitar autorizat pentru
abiectele fard provenienfd stabiliti, colecfionate sau prelevate ilicit din teritoriul asupra
caruia are responsabilitate legali.

(4} Colectionarea exceptionald de surse primare — In cazuri exceptionale, un obiect
férd provenienta cuncscutd poate avea o contribufie inerent3 atit de importanti la cunostintele
in domeniu, Incét este in interesul publicului ca acesta sd fie pastrat, Acceptarea unui astfel de
obiect in colectia muzeului este decizia specialigtilor In discipling respectivi, fArd prejudecaji
nationale sau internagionale.

{5) Cercetarea - Cercetarea organizati de personalyl puzeulul trebuie si aibd
legaturd cu misiunea §i obiectivele institujiei §i si se conformeze practicilor academice,

legale si etice consacrate.



(6) Eliminarea din colectiile muzenlui - Eliminarea unui bun cultural dir colecfia
muzeulul trebuie realizaté numai cind este Infeleasd complet importanta bunului respectiv,
caracterul sau, statuiul legal §i orice pierdere a increderii publice care ar putea rezulta din
accasti misuri. Deecizia cu privire la elimicarea din colectic este responsabilitatsa
ordonatorulw principal de credite, care acfioneazd in colaborare cu directorul muzeului si o
comisie de specialigti interni i externi, conform legislatie n vigoare. Trebuie péstrati
intreaga documentatie referitoare la deciziile de indepértare, la obiectele in cauzi si la
distrugerea acestora. Existd ¢ prezumiie fundamentald ¢ un obiect eliminat din colectie
trebuie mai 11141 oferit unui alt muzeu,

(7) Cumpdrarea colecfiilor scoase din muzeu - Nu trebuic s& le fie permis
personalului muzeului, membrilor organului de conducere, familiilor acestora sau apropiafilor
lor sd achizifioneze cbiecte care au fost scoase dint-o colectie de care acestia sunt
responsabili.

(8) impartisirea experientei - Practicantii profesiilor din domeniul muzeal au
obligatia sd I5i imp&rtageascd cunogtingele si experienta acurnulate cu colegii, cercetitorii si
studentii din demeniile relevante. Ei trebuie s 1i respecte si s i recunoasci pe cei de la care
au Invifat gi trebuie si transmiti mai departe progresele in privinta diverselor tehnici si
experienta care le poate aduce un beneficiu celorlalfi.

(9} Cooperarea intre muzeu i alte institutii — Personalul din cadrul muzeului trebuie
sd recunoasci §i sa sprijine nevoia de cooperare si de schitb de informatii Intre institugiile cu
imterese i practici de colecfionare similare. Acest lucru este valabil mai ales in ceea ce
priveste institufiile de invitimént superior si serviciile publice in cazul cirora cercetarea

poate genera colectii importante pentru care nu poate fi asigurati securitatea pe termen lung.

Prezentarea si expunerea

Art. 7. - Activititile expozitionale si cele conexe - Prezentdrile si expozifiile temporare, in
forma fizicd sau electronic, trebuie si fie conforme cu misiunea, politica si scopul declarat &l
muzeului g1 nu trebuie s& compromitd calitatea sau conservarea si intrefinerea adecvati a

colectiilor.

inﬁeﬁnerea colectiilor

Art. 8. - (1) Continuitatea colectiei - Muzeul trebuie si stabileasci si si aplice politici care sa

astgure accasul continuw la colectiile (permanente §i temporare) si la informatia aferents,
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inregistrati conform uzantelor, pentru ca acestea sd poaté {i transmise generatiilor viitoare in

condijii optime §i de sigurant®, avind In vedere cunostintele gi resursele prezente.

{2} Documentarea coleciiilor - Colectiile muzeului trebuic documentate in
conformitate cu standardele profesionale acceptate. Aceasti documentatie frebuie si includa
o identificare g1 descriere completd a fiecirui obieci, precum si asocierile, provenienta,
conditia, tratamentul §i localizarea prezentd. Aceste informatii trebuie stocate intr-un mediu
sigur si trebuie sd beneficieze de un sistem de acces care si pund informafia la dispozifia
personalului muzeulul sau altor utilizatori legitimi.

(3) Protectia Impotriva dezastrelor - Trebuie acordata o atentie deosebiti dezvolifirii
politicilor de protectie a colectiilor in timpul! eonflictelor armate gi altor dezastre naturale sau
antropogene.

(4) Secuntatea colectiei si informatiei aferente - Muzeul trebuie si se asigure ca nu
dezvilule informafii sensibile, personale san asociate gi alte detalii confidentiale atunci ¢énd
informatia cu privire la colectii este pus# la dispozitia publiculii.

(5) Conservarea preventivii - Conservarea preventiva este un element important al
politicii muzeului si al intrefinerii colectiilor. Ea este o responsabilitate & practicantilor
profesiilor din domeniu] muzeal, esentiald in scopul crefrii gi mentinerii unui mediu de
protectie pentru colectiile pe care le au in griji, indiferent dacd acestea se afld in depozitare,
in expozitic sau In tranzit.

{6) Conservarea gi restaurarea colectiei - Muzeul trebuie s moniterizeze cu grija
starea colectiilor, pentru a determing ¢dnd un bun cultural are nevoie de conservare-restaurare
si de serviciile unui restaurator calificat. Scopul principal este obiinersa unel stiri stabile
pentru cbiectul Tn canzé. Toate procedurile de conservare /restaurare trebuie documentate si
trebuiec sé fie pe ct posibil reversibile, toate alteririle trebuind si fie clar diferentiate de
obiectul original.

(7) Utilizarea colectiilor muzeelor In scopuri personale - Personalul muzeelor,
membrii organului de conducere, familiile si apropiatii lor sau oricare alte persoane nu an
dreptul si deposedeze muzeul de nici un obieet din colectiile sale, chiar §i temporar, in uz

personal.



CAPITOLUL 11

Norme penerale de conduita profesionali

Asigurarea unui serviciu public de calitate

Art, 9. - (1) Personalul contractual are obligatia de a asigura un serviciu public de calitate in
beneficiul cetifenilor, prin participarea activd la luarea deciziilor si la transpunerea lor in
practics, in scopul realizéirn competentelor awtoritifilor gi ale institugiilor publice, in limitele
atributiilor stabilite prin fisa postului.

(2) In exercitarca functiei personalul contractual are obligafia de a avea un
comporiament profesionist, precum si de a asigura, In conditiile legii, transparenta
administrativ, pentra a cégtiga §i a mentine increderea publicului in integritatea,

impartialitatea si eficacitatea autoritatilor si institutiilor publice.

Respectarea Constitatiei si a legilor

Art. 10, - {1) Angajatii contractuali an obligatia ca, prin actele gi faptele lor, si respecie
Constitufia, legile tirii si sd actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, in
conformitate cu atributiile care le revin, cu respectarea eticii profesionale.
(2) Personalul contractual trebuie 33 se conformeze dispozitiilor legale privind
restringerea exercitivlui vnor drepturi, datorata naturii functiilor definute.
(3) Muzeul trebuie si se conformeze tuturor normeior legale nationale, iocale si
trebuie s& respecte legislatia celorlalte state in mésura in care le vizeazi activitatea.
{4) Politica muzeului trebuie sid aibd in vedere urmitozrele acte juridice
internaticnale care sunt considerate standardul de interpretare a Codului de Eticd al ICOM
pentru Muzee;
» Conventia pentm protectia bunurilor culturale in caz de conflict armat
(»Convenfia de la Haga” - Protocolul nr. 1, 1954 si Protacolul nr. 2, 1999):

¢ Conveniia privind mijloacele de interzicere si prevenire a importului,
exportului si transferului ilicit de bunuri cultyrale (UNESCO, 19703;

* Conventia privind bunurile culturale furate sau exportate ilegal (UNIDROIT,
1985)
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Loialitatea fatii de antorititile si institutiile publice

Art. 11. - (1) Personalul contractual are obligatia de a apara cu loialitate prestigiul autorititii
sau institutiei publice in care Isi desfisoard activitatea, precum si de a se abjine de la orice act
ori fapt care poate produce prejudicii imaginii sau in{sreselor legale ale acesieia.

(2) Angajatilor contractuali le este interzis:
a) 83 exprime In public aprecieri neconforme cu realitatea in legiturd cu activitatea autoritatii
sau institufiel publice Tn care Tsi desfAsoard activitatea, cu politicile si strategiile acesteia orl
cu proiectele de acte cu caracter normativ sau individual;
b) si facd aprecieri In legaturd cu litigiile aflate in curs de solujionare si in care autoritatea
sau institujia publica in care i5i desfisoard activitatea are calitatea de parte, dacd nmu sunt
abilitai in acest sens;
c) 5& dezvaluie informafii care nu au caracter public, in alte conditii decét cele previzute de
lege;
d) s dezvialuie informagile la care au acees in exercitarea functiei, dacé aceasta dezviiluire
este de naturd si atragd avantaje necuvenite orl si prejudicieze imaginea sau drepiurile
institutiei ol ale unor fumctionari publici sau angajaii contractuali, precum i ale persoanelor
fizice sau juridice;
¢) s@ acorde asistenfd 5i consultand persoanelor fizice sau juridice, Tn vederea promovarii de
actiuni juridice ori de altd naturd Tmpotriva statului sau autoritatii ori instituiiei publice in care
isi desfégoard activitatea.

(3) Prevederile alin. (2) lit. a)-d) se aplicd si dupé Incetarea rapertului de munca,
pentru o perivadi de 2 ani, dacd dispozitiile din legi speciale nu previd alte termene.

(4) Prevederile prezentului cod de conduita nu pot fi interpretate ca o derogare de
la obligatia legald a personalului contractual de a firniza informajii de interes public celor

interssati, in conditiile legii.

Libertatea opiniilor

Art, 12, - (1) In indeplinirea atribugiilor de servicin angajatii contractuali an obligatia de a
respecta demmnitatea functiei detinute, corelind libertatea dialogului cu promovarea intereselor

autoritifll sau mstitufiel publice In care 15! desfigoari activitatea.

(2) In activitatea lor angajarii contractuali au obligatia de a respecta libertatea

opiniilor i de a nu se lasa influentati de considerente persanale.
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(3) In exprimarea opiniilor, personalul contractual trebuie si aibi o atitudine

concilianti si sé evite generarea conflictelor datorate schimbului de péreri.

Activitatea publica

Art. 13. - (1) Relatiile cu mijloacele de informare in masé se asigurd de ciitre persoansle
desemnate in acest sens de conducétorul autoritiii sau institugiei publice, in conditiile legii.

(2) Angajatii contractuali desemnati sa participe la activitiiti sau dezbateri publice,
in calitate oficiald, trebuie s respecte limitele mandatului de reprezentare Incredintat de
conducitorul autoritiii ori institufiei publice in care 1si desfigoard activitatea.

(3) In cazul in care nu sunt desemnati In acest sens, angajatii coniraciuali pot
participa la activitd{i sau dezbateri publice, avind obligatia de a face cunoscut faptul ca
opinia exprimata nu reprezinta punctul de vedere oficial al autoritatii o institufiei publice in

cadrul cdreia isi desfasoari activitatea.

Activitatea politica

Art. 14. - In exercitarea functiei detinute, personalului contractual it este interzis:

a) si participe la colectarea de fondurl pentru activitatea partidelor politice;

b) si furnizeze sprijin logistic candidajilor la functii de demnitate publica;

¢) sa colaboreze, atdt in cadrul relatiilor de serviciu, cét si Tn afara acestora, cu persoancle
fizice sau juridice care fac donafli ori sponsoriziri partidelor politice;

d) si afiseze In cadrul autoritifilor sau institugiilor publice insemne ori obiecte inscriptionate

cu sigla sau denumirea partidelor politice ori a candidafilor acestora.

Folusirea imaginii proprii

Art. 15. - In considerarea functiei pe care o detine, personalul contractuzl are obligatia de a
mu permite utilizarea numelud sau a imaginii proprii in acfiuni publicitare pentru promovarea

unei activitdfi comerciale, precum §i in scopuri electorale.

Cadrul relatiilor in exercitarea atributiilor functiei

Art. 16. - (1) In relafiile cu personalul contractual si functionarii publici din cadrul autoritiii

sau institutiei publice Tn care igi desfiisoard activitatea, precum si cu persvanele fizice sau
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juridice, angajafii contractuali sunt cbligafi si aibd un comportament bazat pe respect, buni-

credind, corectitudine si amabilitate.

(2) Personalul contractual are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, repitatiei i
demunitdfil persoacelor din cadrul autoritéjii sau institufiei publice in care isi desfisoars
activitatea, precum i ale persoanelor cu care intrd In legiturd In exercitarea functiei, prin:

a} intrebuintarea unor expresii jignitoare;
b) dezviluirea aspectelor viefii privaie;
¢) fermulares unor sesiziri sau plangeri calomnicase.

(3) Personalul contractual rebuie si adopte o atitudine impartiald si justificati
pentru rezolvarea clard si eficientd a problemelor ecetdienilor. Perscnalul contractual are
obligatia si respecte principiul egalitail cetdtenilor in fata legli si a awcoritdgi publice, prin:
a) promovarea unor solufii coerente, conform principiului tratamentuiui nedifersntiat,
raportate la aceeagl categorie de situatii de fapt;

b} eliminarca oricdrel forme de discriminare bazate pe aspecte privind nationalitatea,

convingerile religioase gi politice, starea materiala, snfitatea, vérsta, sexul sau alte aspecte.

Conduita in cadrul relatiilor internationale

Art. 17. - (1) Personatul contractual care reprezintd autoritatea sau institugia publici in cadml
unor organizafii internafionale, institutii de invigimént, conferinte, seminarii si alte activitati
cu caracter international are obligatia sd promoveze o imagine favorabils {arfi si autoritifii
sau institofiei publice pe care o reprezinta.

(2) in relafiile cu reprezentantii altor state, angajafii contractuali au obligatia de a
nu exprima opinii personale privind aspecte nationale sau dispute internationale.

(3) In deplasarile in afara girii, personalul contractual este obligat si aibi o conduits
corespunziitoare regulifor de protocol si sd respecte legile si obiccivrile fini gazd3.

Interdictia privind acceptarea cadourilor, serviciilor si avantajelor

Art. 18. - Angajatii contractuali nu trebuie si solicite ori si accepte cadouri, servicii,
favoruri, invitatii sau crice alt avantaj, care le sunt destinate personal, familiei, périntilor,
prietenilor ori persoanelor cu care au avut relafii de afaceri sau de naturii politics, care le pot
influenfa imparjialitatea in exercitarea functiilor publice definute orl pot constitui o

recompensi in raport cu aceste funcfii.

i3



Participarea 1a procesul de luare a deciziilor

Art. 19, - (1) In procesul de luare a deciziilor angajaiii contractuali au obligafia si actioneze
conform prevederilor legale si sa 151 exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat si
impartial.

(2) Angajafii contractuali au obligaiia de a nu promite luarea unei decizii de citre

autoritarea sau institutia publicd, precum si indeplinirea atributiilor in mad privilegiat.

Obiectivitate in evaluare

Art. 20. - (1) In exercitarea atribufiilor specifice functiflor de conducere, angajatii
confractuali au obligatia s& asigure egalitaiea de sanse si tratament cu privire la dezvoltarea
carierel pentrn personalul contractual din subordine.

(2) Personalul contractzal de conducere are obligatia s examineze si sa aplice cu
obiectivitate criteriille de evaluare a competenjei profesionale pentru personalul din
subordine, atunci cind propune ori aprobd avansdri, promovari, transferuri, numiri sau
eliberdri din functii, excluzénd crice formi de favoritism ori discriminare.

{3) Personalul contractual de conducere are obligatia de a nu favoriza sau
defavoriza accesul orl promovarea in functiile contractuale pe criterii discriminatorii, de

rudenie, afinitate sau alte criterii neconforme cu prineipiile previzute la Art. 4.

Folosirea abuziva a atributiilor functiei detinute

Art. 21. - (1) Personalul contractual are obligatia de a nu folosi atributiile functiei definute in

alte scopuri decét cele previizute de lege.

{2) Prin activitatea de luare a deciziilor, de consilisre, de evaluare sau de participare
la anchete ori actiuni de control, personalul contractual nu poate urmiri obtinerea de foloase
sau avantaje in interes personal ori producerea de prejudicii materiale sau morale altor
persoang,

(3) Angazjafii contractuali au obligafia de a nu interveni sau influenta vreo ancheti
de orice naturdi, din cadrul institutiei sau din afara acestela, in considerarea functici pe care o
detin,

(4) Angajatii contractuali au obligatia de a nu impune altor angajati contraciuali si
se Inscrie in organizatil sau asociatii, indiferent de natura acestora, ori de a nu le sugera acest

lucru, promifandu-le acordarea unor avantaje materiale sau profesionale necuvenite.
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Utilizarea resursclor publice

Art. 22. - (1) Personalul contractual este obligat sa asigure ocrotirea proprietéfii publice si
private a statului §i a unitdfilor administrativ-teritoriale, si evite producerea oriciirui
prejudiciu, aclionand in orice situaiie ca un bun proprictar.

(2} Personalul contractual are obligatia si foloseascd timpul de lucru, precum si
bunurile apartinind auteritafii sau institujiei publice numai penteu desfisurarea activititilor
aferente funcfiei definute.

(3) Personalul contractual trebuie si propumi si sa asigure, potrivit atributiilor care
fi revin, folosirea util# si eficientd a banilor publici, in conformitate cu prevederile legale.

(4) Personalul contractual care desfagoard activitiji conexe cu specificul institufiei
dar care nu sunt solicifate direct de aceasta sau care nu rezultd din actiunile concrete derulate
in cadrul muzeului, i este interzis s& foloseasca timpul de lucru ori logistica autorititii san a

institufiel publice pentru realizarea acestora.

Limitarea participirii la achizitii, concesioniiri sau Inchirieri

Art, 23. - {1) Orice angajat contraciual poate achizitiona un bun aflat In proprietatea privatd a
statului sau a unititilor administrativ-teritoriale, supus vanzarii In condijiile legii, cu exceptia
urmitoarelor eazuri:

a) cind a luat cunostinta, in cursul sau ea urmare a indeplinirit atribufiilor de serviciu, despre
valoarea ori calitatea bunurilor care urmeaza si fie vandute;

b) ¢dnd a participat, in exercitarea atributiilor de servicin, la organizarea vAnzirii bunului
respectiv;

c) cind poate influenfa operafiunile de vénzare san cénd a obtimt informatii la care
persoanele interesate de cumpérarea bunului nu au avyt acees.

(2) Dispozitiilz alin. (1) se aplici in mod corespunzitor gi in cazul concesionrii sau
inchirierii uawi bun aflat in proprietatea publicd ori privatd a statului sau a unitailor
administrativ-teritoriale.

(3) Angajafilor confractuali le este interzisi furnizarea informatiilor referitoare la
bunurile proprietate publica sau privatd a statului ori a unititilor administrativ-teritoriale,
supuse operatiunilor de vAnzare, concesionare sau inchiriere, In alte conditii decét cele

previzute de lege.
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(4) Prevederile alin. (1)-(3) se aplicd in mod corespunzitor gi in cazul realizarii

tranzacjiiler prin interpus sau in situatia conflictului de interese.

Conduita profesionala

Art. 24, - {1) Cunoagterea legislatiei relevante - Tofi salariafii din demeniul muzeal trebuie s
fie familiarizafi cu legislatia relevantd locald, nationala, internationald si cu specificul
functiei lor. Ei trebuie s evite situatiiie care pot fi considerate drept conduitd improprie.

(2) Responsabilitatea profesionald — Personalul din domeniul muzeal are obligatia
s#i respecie politicile si procedurile mstitutiel angajatoare. Cu toate acestea, ei pot si ridice
obieciiuni cu privire la practicile care sunt percepute ca aducind prefudicii muzeului,
profesiei sau aspectelor de eticd profesionali.

(3) Condwita profesionald - Loialitatea fafi de colegi si muzeul angajator
Teprezintd o responsabilitate profesionald Importantd §i trebuie fundamentats pe atasamentul
fatd de principiile fundamentale de eticd aplicabile profesiei In Intregul sdu. Aceste principii
trebuie sa respecte dispozitiile Codului de Etic3 si trebuie sd aiba in vedere orice alte coduri
sau politici relevante activitifii muzeale.

(4) Responsabilititile academice si stiintifice — Personalul din domeniul muzeal
trebuie si promoveze investigarea, conservarea gi utilizarea informafiei provenite din colectii.
Prin wrmare, ei trebuie si se abtina de la orice activitate sau si evite orice circumstan{i care
poate duce Ia pierderea unor astfel de date stiingifice si academice.

(5) Piata neagra — Personalul din domeniul muzeal nu trebuie sd sprijine, nici tn
mod direct, nici In mod indirect, piata neagri say traficul ilicit cu bunuri naturale sau
culturale,

(6) Confidenfialitatea — Personalul din domeniul muzeal trebuie si protejeze
informatiile confidentiale obtinute In cursul activitdfli profesionale desfisurate. De
asemenea, informagiile cu privire la obieciele aduse la muzeu pentru evenimente
expozitionale sunt confidentiale gi nu trebuie publicate sau transmise cricdrel alte institufil
sau persoane fArd autorizarea expresd a proprictarului,

(7) Sccuritatez muzeului si a colecfiilor - Informatiile cu privire la secutitatea
muzeului sau a colectiilor si a loewilor vizitate in timpul desfasurdrii activitajilor

profesionale trebule considerate strict confidentiale de citre personalul muzeului.
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(8) Exceptic la obligatia de confidentialitate - Confidenfialitatea este supusa
obligatiei legale de a sprijini polifia sau orice alte autoritfi corespunzitoarc implicate In
investigarea bunurilor furate, achizitionate ilicit sau transferate ilegal.

(9) Relagiile profesionale — Personalul din domeniul muzeal formeaza relatii cu
numeroase alte persoane din cadrul §i din afara muzeului in care sunt angajati si trebuie si
presteze servicil profesionale in folosul publicului in mod eficient i la standarde inalte.

(10} Consultarea prefesionala - Consultarea celortalfi colegi din cadrul sau din afara
muzeului reprezintd o responsabilitate profesionald atunci cédnd specializerea disponibili in

muzeu este insuficients pentru a asigura eficienta procesului de luare a deciziilor.

Conflictul de interese

Art, 25. - (1} Cadourile, imprumuturile, favorurile sau orice alte beneficii personale -
Angajajil muzeului au pot accepta cadouri, favoruri, Imprumuturi sau crice alte beneficii
personale care Ii se pot oferi In legiturd cu obligatiile lor fatd de muzeu. Ocazional, curtoazia
profesionald poate include oferirea si primirea de cadouri, insd acest lncrn trebuie si se
intdmple intotdeauna In numele institutici in cauza.

(2) Comerful cu articele de patrimoniu natural si cultura] — Personalul din domeniul
muzeal nu au voie s& participe direct sau indirect la tranzacfii comerciale {(cumpirare sau
vanzare pentru obfinere de profit) cu articole de patrimenin natural sau cultural.

(3) Interactiunea cu comercianfil — Persenalul din domeniu! muzeal nu pot accepta
cacdouri, mese si nici o altd formd de rasplatd din partea comerciantilor, agentilor de licitatie
sau altor persoane, oferite ca stimulent pentru achizifionarea sau vinzarea de obiecte de
muzen, sau pentru a lua sau a nu lua masuri oficiale. Mai mult decl atil, personalul din
demeniul muzeal nu trebuie si recomande niste comercianti, agenti de licitatie sau
evaiuatori anume membrilor publicului.

(4) Colectionarea privatd — Personalul Practicantii profesiilor din domeniul muzeal
nu irebuie s& intre in competitie cu institutia de care apartin nici in ceea ce priveste
achizitionareas de obiecte, nici cu privire la alic activitdti de colecfionare personald
Practicantul profesiei din domeniul muzeal trebuie si semnezz un centract cu privire la
colectionarea privati cu organul de conducere al institufiel, iar acest contract trebuie respectat
cu exactitate,

(S) Alte conflicte de interese - In cazul in care survine orice alt conflict de interese

intre o persoand si muzeu, interesul muzeului prevaleaza.
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CAPITOLUL IV

Regulile de comportament si conduits in acordarea serviciilor publice

Art. 26, - Complexitatea i diversitatea sistemelor de relatii In baza ciirora se asigurd scopul
principal al Muzeului - institutic publicd culturald, pusd in serviciul societdfii si deschisa

publicului - impune respectarea unor norme de comportament i conduits in scopul:

a) de a ghada persoana implicaiZ in acordarea serviciilor asigurate de Muzew, in momentul in
care aceasta se confiuntd cu dileme practice care implica o problematici etici;

b) de a asigura beneficiarii, dar §1 potensialii beneficiari de servicii impotriva incompetentei si
a neprofesionalismului;

¢) de a reglementa comportamentul persoanelor implicate In acordarea serviciilor publice,
precum gi relafiile acestora cu cetatenii, cu coleghi, cu reprezentantii altor institutii sau ai
societdfii civile.

d) de a asigura supervizare g consultanid perscnalului implicat in acordarea serviciilor

publice in vederea evalufirii activitafii acestora.

Reguli de comportament si conduiti in relatia beneficiar - angajat

Art. 27. - (1) In identificarea beneficizrului, evidentierea, diagnosticarea si evaluarea nevoii
acestuia, In vederea realizarii de actiuni $i mésuri cu caracter preventiv, monitorizare:

- angajatul rebuie sa manifeste disponibilitate fatd de beneficiar — cetijean, partener,
organisme civile, alte institutii, autoritai publice — s fie dispus si asculte si sa orienteze la
compartimentele de specialitate;

- angajatul stabileste fmpreund cu beneficiarnl care este problema asupra cireia
urmeaZzi $d se actioneze;

- 54 asculte 51 54 nu intervind decét In momentele propics;

- si inspire Incredere beneficiarului;

- 5d gtle sé-1 suscite i s3-1 menfind interesul pentru subiectul interviului;

- 8 manifeste empatie, respectiv sa intelcagi ceea ce i spunc interlocutorul, si fie
capabil 53 se pun tn situatia acestuia;

- sd reducd, pe cit posibil, distanta dintre el $i beneficiar (distanta datoratd
diferenfelor de statut social, de culturi, de sex, ete.);

18



- angajatut trebuie si fie capabil de a inl&tura barierele psihologice ale comunicérii si
sd-si dea seama de mecanismele de apirare ale eului pe care beneficiarul le utilizeaza pentru
a ocoli raspunsurile mat sensibile §i problemele care il privesc indeaproape;

(2) In furnizarea serviciilor de informare

Informare competentd, corectd, complet, adecvatd, transparentd, operativi:

- angajatii trebuie s ofere cel mai competent ajutor posibil ceea ce presupune o buni
pregitive profesionali, teoretici si practicd, limbajul profesional trebuie si fie clar, concis la
nivelul capacitdtii de intelegere a beneficiarului, beneficiarului i se vor prezenta date,
avantajele si dezavantajele optivnilor posibile, informarea trebuie sd rispunda nevoilor si
problemelor beneficiarului, informarea s se facd in cel mai scurt {imp de la solicitarea
beneficiarului,

Reguli de comportament gi conduiti in relatia coleg - coleg

Art. 28. - (1) Intre colegi trebuie 53 existe cooperare i sustinerea reciproci motivat de faptul
cd tofi anggjatii sunt mobilizali pemfru realizarea unor obiective comune conform
Regulamentului de organizare i funcfionare, comunicarea prin transferul de informafii intre
colegi fiind esenfiald in solufionarea cu eficientd a problemelor.

(2) Calegii 1si datoreazd respect reciproc, consideratie, dreptul la opinie,
eventualele divergenie, nemulfumiri, apérute Intre acestia solufionindu-se fird s3 afecteze
relatia de colegialitate, evitindu-se utilizarea cuvintelor, a expresiiler i gesturilor inadecvate,
manifestand atitudine reconcilianti.

(3) Intre colegi trebuie sa existe sinceritate §i corectitudine, opiniile exprimate sa
corespundd realititii, eventualele nemultumiri dintre colegi sd fie exprimate direct
netendentios.

(4) Relafia dintre colegi trebuie si fie egalitari, bazati pe recunoasterea
interprofesionali, pe colegialitate, pe performanti In practicd gi contributie la teorie.

(5) Inwe colegi in desidsurarea activitdfii trebuie sd fie prezent spiritul
competitional care asigurdl progresul profesional, acordarea unor servieil publice de ealitate,
gvitindu-se comportamentele concurentiale, de promovare ilicitd a propriei imagini, de
atragere a clientilor, de denigrare a colegilor; comportamentul trebuie si fie competitiv, loial,
bazat pe promovarea calititilor s1 a mentelor profesionale nicidecwn pe evidentiersa

defectelor celorlalfi.
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{6) In relafia dintre colegi trebuie permanent promovat spiritul de echipi, deciziile
fiind luate prin consens, manifestdndu-se deschidere la sugestiile eolegilor admiténd critica In
mod construciiv gi responsabil dacsi este cazul, s& Impartageascd din cuncgtinjele 5i experienia

acumulata in scopul promovirii reciproce a progresului profesional.

Constitute incilcari ale principinlui colegialitagii

Art. 29. — (1) discriminarea, hirfuirea de gen, etnicil sau sub orice altd formd, folesirea
violentei fizice sau psihice, limbajul ofensator ori abuzul de autoritate la adresa unui membru
al colectivului;

(2) promovarea sau tolerarea unor comportamente dintre cele descrise in acest
articol de citre conducerea Muzeului, compartimentelor san birourilor din structura acestuia;

{3) discreditarea in mod injust a ideilor, ipotezelor sau rezultatelor cercetérilor unmi
coleg:

(4) formularea In fata beneficiarilor a unor comentarii lipsite de curtoazie la adresa
pregitirii profesionale, a tinutei morale sau a unor aspecte ce tin de viata privati a unui coleg;

(5) sfituirea beneficiarilor sa nu depund o cerere, petific, plingere sau sesizare vadit
neintemeiatd la adresa unui coleg;

(6) utilizarea §i dezviluirea In activitatea administrativi a informatiilor transmise cu

titlu confidential de un alt coleg.

in relatia angajat - reprezentanti ai altor institufii gi ai societfii civile

Art, 30. - (1) Relatiile fiecArui angajat cu reprezentaniii altor institufii si ai societifii civile
vor avea in vedere interesul beneficiarului, manifestind respect si atitudine concilianta in
identificarea §i solujionarea tuturor problemelor evitdnd sitwafiile conflictuale, dupa caz
procedind la solutionarea pe cale amiabila.

(2) in reprezentarea institufiei in fata ariciror persoane fizice sau juridice angajatul
trebuie 53 fie de buni-credin{a, contribuind la realizarca scopurilor §i obiectivelor Muzeului.

(3) Angajatul este obligat la apirarea prestigiului Muzeului, in desfigurarea
activitifii ptofesionale s In luarea decizilor fiind retinut la respectarea intoemai a normelor
Jegale in vigoare si aducerea lor la cunostinfa celor interesati, pentru promovarea unei imagini
pozitive a Muzeului, pentru asigurarea transparentei activitdfii institujiei §i cregierea

credibilititii acesteia.
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(4) Angajatul colaboreazi cu alte institufii in interssul beneficiarului in scopul
realizéinii optime a programelor si strategiilor institutiei evitind dezviluirea intormatiiler
confidengiale.

{(5) Angajatul nu poate folosi imaginea institufie in scopuri personale, comerciale

sau electorale.
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CAPITOLUL Y

Sanctiuni, modal de solutionare a reclamatiilor

Art. 31. - Nerespectarea prevederilor prezentului cod de eticd atrage rispunderea persoanei

vinovarte.

Art. 32, - Stabilirea vinovatiei se face cu respectarea procedurilor legale in vigoare si in
conformitate cu normele Codului de Conduitd al persenalului contractual, respectiv ale
Regulamentului intern al Muzeului.

Art. 33. - Reclamatiile si sesiziriie referitoare la incdlcarea prevederilor prezentului cod de
etici se inregistreazi si solutionsazd cu respectarea procedurii stabiliti la nivelul institufiei in

conformitate cu normele legale in vigoare.

Art, 34, - Reclamatiile §1 sesiziirile se pot face §1 verbal in cadrul programulul de audienfe a

managerului institutiei sau Tn seris si adresat institufiel muzenlud.
Art. 35. - Inregistrarca sesizirii se realizeazi prin:

- inscrierea in registrul sesizarilor gestionat de responsabilul de eticat;

- inscrierea in registrul de intrare-iesire al instifutiel.
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CAPITOLUL VI
DISPOZITI FINALF,

Art. 36, - Prezentul cod de etici va fi imbunititit pericdic dati filnd complexitatca

experientei in domeniul administratiei publice.
Art. 37. - Pentru informarea cetfenilor, Compartimentul Relatii Publice are obligatia de a
asigura publicitatea si de a afisa codul de eticdl la sediul Muzeului, Intr-un loe vizibil sau prin

alte mijloace perscanelor interesate.

Art. 38. - Prezentul cod de etich intra in vigeare la data aprobérii prin decizie a managerului
Muzeului de Artd Vizuald Galati.
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